Anzug betreffend Erhaltung der Hauptpost 17.5230.01

Bekanntlich hat die Post mitgeteilt, die Hauptpost an der Riidengasse wegen zu geringer Inanspruchnahme
schliessen zu wollen. In der Folge ist es dem Regierungsrat gelungen, eine Verlangerung der Frist bis zum
definitiven Entscheid auszuhandeln. Ein Kriterium, welches die Post mdglicherweise umstimmen konnte, ist die
Anzahl der Kunden bzw. das Volumen der Post-Dienstleistungen an diesem Ort. Auch der Mietpreis dlirfte eine
wesentliche Rolle spielen.

Es gilt also, wenn diese wichtige Institution im Stadtzentrum erhalten bleiben soll, Ideen umzusetzen, welche
mehr Leute in dieses Gebaude (Schalterhalle) bringen und damit den Umsatz der Post erhdhen. Diese
Zielsetzung konnte erreicht werden, in dem der Kanton und ihm nahe stehende Institutionen in den
Raumlichkeiten der Hauptpost mit Vertretung von Dienststellen, die von einem breiten Publikum in Anspruch
genommen werden, anwesend waren. Es geht nicht darum, ganze Dienststellen dorthin zu verlagern oder neue
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter einzustellen, sondern um die Anwesenheit von bereits beim Kanton angestellten
Mitarbeitenden, die vor allem alle erforderlichen Auskinfte direkt vor Ort geben kénnen (statt Auskunftserteilung
per Telefon mit Warteschlaufen etc.). Falls die Mdglichkeit besteht, einfache Aufgaben vor Ort gleich zu erledigen,
wirde das die Attraktivitat der Hauptpost steigern.

Beispielsweise kénnten dort von Sachverstandigen der Verwaltung Auskinfte erteilt werden zu Steuerfragen, zu
Schulfragen, zum Bewilligungswesen, zu Zivilstandsfragen, zu Fragen im Bereich der Polizei etc. Auch ware es
sinnvoll, den Schalter der SBB zum Kauf von Bahn-Tickets und zur Planung von Reisen dort einzurichten, wie
auch eine BVB-Verkaufsstelle und eine Informations- und Verkaufsstelle von Basel Tourismus. Weitere sinnvolle
Platzierungen von publikumsintensiven Institutionen sollen moglich sein.

Mit der Umsetzung solcher Ideen kénnte die Zielsetzung der Post erreicht werden, dort mehr Kundinnen und
Kunden zu gewinnen, weil der Besuch einer Informationsstelle in der Hauptpost auch zur Nutzung der
Dienstleistungen der Post fiihren kénnte. Der Kanton kénnte damit seine Leistungen zugunsten der Offentlichkeit
weiter verbessern. Der Mietpreis flr die Post wiirde sinken, weil sich der Mietpreis auf verschiedene Mieter
verteilen wirde. Es darf angenommen werden, dass mit der Realisierung solcher Massnahmen die Zukunft der
Hauptpost gesichert ware.

Die Unterzeichneten bitten den Regierungsrat, zu priifen und zu berichten, welche Institutionen des Kantons und
von anderen viel frequentierten Einrichtungen des "Service Public" in der Hauptpost platziert werden kdnnten und
abzuklaren, ob die Post und der Vermieter einer solchen Idee positiv gegenliber stehen wiirden.
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