Schriftliche Anfrage betreffend Kundenfreundlichkeit Parkhaus City 13.5056.01

Nach einigen friiheren Diskussionen mit den Verantwortlichen, die leider nichts gefruchtet haben, stellt der
Unterzeichnete der Regierung folgende Fragen zur Kundenfreundlichkeit des Parkhauses City:

1. Die Preisbekanntgabeverordnung schreibt in Art. 10 vor, dass fir das "Parkieren und Einstellen von Autos"
"die tatsachlich zu bezahlenden Preise in Schweizerfranken" anzugeben sind, und zwar gem. Art. 11
"leicht zuganglich und gut lesbar". Wie beurteilt es die Regierung vor diesem Hintergrund, dass die Preise
fir das Parkhaus City - Irrtum vorbehalten - nur an einer Stelle und verhaltnismassig klein und schlecht
lesbar angeschrieben sind?

2. Wie beurteilt es die Regierung insbesondere, dass beim Benltzen eines Seitenausganges der Kunde die
Preisliste gar nicht zu Gesicht bekommt?

3. Wie beurteilt es die Regierung, dass - ebenfalls trotz entsprechender Hinweise - ein Kunde die Preise nicht
VOR Benlitzen des Parkhauses sieht und dass trotzdem keinerlei Hinweise auf die kostenfreie Ausfahrt
innert einer gewissen Karenzzeit gegeben werden?

4. Gemass Homepage der Parkhduser Basel-Stadt hat das Parkhaus City im Sommer 2008 den European
Standard Parking Award (ESP-Award) erhalten. Wie erklart es sich die Regierung, dass trotzdem
ausgerechnet die fiir Fussganger vorgesehenen Bereiche mit einer bei Nasse speziell rutschigen gelben
Farbe markiert sind?

5. Warum sind Hinweise, dass auch mit Euro bezahlt werden kann, nicht konsequent bei allen
entsprechenden Angaben zu finden?

6. Wie ist es zu verstehen, dass die auf der vorerwdhnten Homepage fir Fragen betreffend Werbeflachen
angegebene "Clear Channel Plakanda GmbH" im Handelsregister nicht zu finden ist? Wenn es sich aktuell
um die "Clear Channel Schweiz AG" handeln sollte, dirften auch die angegeben Telefonnummern falsch
sein.

7. Ist die Regierung bereit, Kundenfreundlichkeit und Gesetzeskonformitat (PBV) bei den vom Kanton selbst
verwalteten Parkhausern zu priifen und gegebenenfalls zu verbessern?
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